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Um ein Produkt/Dienstleistung zu gewährleisten, das auf die höchste Zufriedenheit seiner Kunden, Stakeholder und der 

Umwelt ausgerichtet ist, definiert OEM S.r.l. die folgenden Grundsätze und Verpflichtungen als Leitlinien seiner Politik für 

Qualität, Umwelt und Arbeitssicherheit: 

• OEM S.r.l. verpflichtet sich, die Bedürfnisse der Kunden zu verstehen und seine Aktivitäten so zu planen, dass 

sie vollständig erfüllt werden. Ebenso handelt das Unternehmen im Einklang mit den Anforderungen und 

Erwartungen des Zielmarktes und des Landes, in dem es tätig ist, und erfüllt die Gesetze und Vorschriften aller 

an seinen kritischen Prozessen beteiligten Parteien; 

• Es verpflichtet sich, die Anforderungen der interessierten Parteien in Bezug auf Umwelt, Sicherheit und 

Gesundheit am Arbeitsplatz bestmöglich zu erfüllen und stets auf deren Anfragen und Anliegen zu reagieren; 

• Es identifiziert die verschiedenen Aktivitäten seiner Organisation als Prozesse, die geplant, kontrolliert und 

kontinuierlich verbessert werden müssen, und setzt die Ressourcen optimal für deren Umsetzung ein; 

• Es verpflichtet sich, alle gesetzlichen Anforderungen vollständig zu erfüllen, insbesondere in Bezug auf Umwelt, 

Arbeitssicherheit und Produktqualität, und glaubt fest an eine ethische Sichtweise der Arbeitswelt und des 

Handels; 

• Es verwaltet seine Prozesse eindeutig: die zu erreichenden Ziele und erwarteten Ergebnisse, die damit 

verbundenen Verantwortlichkeiten und die eingesetzten Ressourcen; 

• Es übernimmt die Verantwortung für die Wirksamkeit seines Qualitätsmanagementsystems (QMS), stellt alle 

notwendigen Ressourcen zur Verfügung und sorgt dafür, dass die geplanten Ziele mit dem Kontext und den 

strategischen Ausrichtungen vereinbar sind. OEM S.r.l. kommuniziert die Bedeutung des integrierten 

Managementsystems und bezieht alle interessierten Parteien aktiv ein, koordiniert und unterstützt sie; 

• Es verpflichtet sich zum Umweltschutz, zur Vermeidung von Umweltverschmutzung und zur Erreichung der 

festgelegten Umweltziele; 

• Es plant seine Prozesse mit einem risikobasierten Denkansatz, um geeignete Maßnahmen zur Bewertung und 

Behandlung von Risiken im Zusammenhang mit den Prozessen zu ergreifen und erkannte Chancen zu nutzen 

und zu stärken; 

• Es fördert auf allen Ebenen ein angemessenes Maß an Proaktivität im Umgang mit Risiken; 

• Es verpflichtet sich zur kontinuierlichen Verbesserung seines Umweltmanagementsystems, um seine 

Umweltleistung zu steigern und die Auswirkungen seiner Tätigkeiten auf die Umwelt zu verringern; 

• Es ist sich bewusst, dass die Einbindung des Personals und aller Stakeholder sowie die aktive Beteiligung aller 

Mitarbeiter ein strategisch wichtiges Element darstellen. Es fördert die Entwicklung interner Fachkompetenzen 

und die sorgfältige Auswahl externer Kooperationen, um über kompetente und motivierte Humanressourcen zu 

verfügen; 

• Es setzt sich als dauerhaftes Ziel und verpflichtet sich zur kontinuierlichen Verbesserung der Leistungen seines 

Qualitäts-, Sicherheits- und Umweltmanagementsystems; 

• Es verpflichtet sich, die Umweltbelastung in allen Phasen des Lebenszyklus seines Produkts/Dienstleistung zu 

reduzieren; 

• Es verpflichtet sich, sichere und gesunde Arbeitsbedingungen für seine Mitarbeiter zu gewährleisten; 

• Es verpflichtet sich, Risiken für die Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter zu beseitigen und zu reduzieren. 

Zu diesem Zweck verpflichtet sich das Unternehmen, die Mitarbeiter und deren Vertreter in Fragen der 

Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz zu konsultieren und einzubeziehen. 

 

 

 


